> B-DENTAL

PRIVACYBELEID

We hechten veel belang aan uw privacy: uw persoonlijke gegevens en e-mailadres zijn confidentieel en
worden niet verhuurd noch verkocht aan derde partijen. De gegevens worden enkel gebruikt om de
voordelen van B-Dental ten volle te gebruiken.

PRIVACYVERKLARING

Dataprivacy is van groot belang voor B-DENTAL BVBA en we willen open en transparant zijn met onze
verwerking van je persoonlijke gegevens. Daarom hebben we een beleid dat bepaalt hoe je persoonlijke
gegevens worden verwerkt en beveiligd.

Wie is de beheerder van je persoonlijke gegevens?
B-DENTAL BVBA is de beheerder van de persoonlijke gegevens die je bij ons indient en verantwoordelijk
voor je persoonlijke gegevens onder het toepasselijke recht inzake gegevensbescherming.

Wie heeft er toegang tot je gegevens?
Je gegevens worden enkel gebruikt door B-DENTAL. Jouw gegevens zullen nooit buiten B-DENTAL voor
marketingdoeleinden worden doorgegeven, verkocht of geruild.

Gegevens die aan derden worden doorgegeven, worden uitsluitend gebruikt om je onze diensten te
verstrekken, steeds volgens de toepasselijke wetgeving en onder het recht inzake gegevensbescherming.

Wat is de rechtsgrond voor de verwerking?

Voor elke specifieke verwerking van persoonlijke gegevens die wij van jou verzamelen, zullen wij je
informeren of de verstrekking van persoonlijke gegevens statutair is of vereist is om een overeenkomst
te sluiten en of het een verplichting is om de persoonlijke gegevens te verstrekken en de mogelijke
gevolgen als je ervoor kiest om dit niet te doen.

Wat zijn je rechten?

Recht op toegang:

Je hebt het recht om op elk moment informatie in te winnen over de persoonlijke gegevens die we over
jou bijhouden. Je kunt B-DENTAL contacteren dat je je persoonlijke gegevens zal bezorgen via e-mail.

Recht op meeneembaarheid:

Wanneer B-DENTAL je persoonlijke gegevens verwerkt langs geautomatiseerde weg op basis van je
toestemming of op grond van een overeenkomst, heb je recht op de overdracht van een kopie van je
gegevens naar jou of naar een andere partij. Dit geldt alleen voor de persoonlijke gegevens die je bij ons
hebt ingediend.

Recht op correctie:
Je hebt het recht om correctie van je persoonsgegevens aan te vragen indien deze onjuist zijn, met
inbegrip van het recht om onvolledige persoonlijke gegevens aan te vullen.

Als je onze nieuwsbrieven ontvangt, kun je je persoonlijke gegevens bewerken onderaan de mailing via
“Kijk hier uw gegevens na”

Recht op wissen:
Je hebt te allen tijde het recht om persoonsgegevens die door B-DENTAL zijn verwerkt, te wissen door u
uit te schrijven bij één van onze nieuwsbrieven, behalve in de volgende situaties
* je hebt een openstaande bestelling die nog niet of slechts gedeeltelijk is verzonden
* je hebt een openstaande schuld bij B-DENTAL, ongeacht de betalingsmethode
* als je een aankoop hebt gedaan, bewaren we je persoonlijke gegevens met betrekking tot
je transactie voor de boekhoudregels.
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Je recht om bezwaar te maken tegen verwerking op basis van een rechtmatig belang:

Je hebt het recht bezwaar te maken tegen de verwerking van je persoonsgegevens op basis van een
rechtmatig belang. B-DENTAL zal niet doorgaan met het verwerken van de persoonlijke gegevens, tenzij
we een legitieme reden voor de verwerking kunnen aantonen die je belangen en rechten overstijgt of als
gevolg van juridische claims.

Je recht om bezwaar te maken tegen direct marketing:
Je hebt het recht om bezwaar te maken tegen direct marketing, met inbegrip van profielanalyse ten
behoeve van direct marketing.

Je kunt je op de volgende manieren afmelden van direct marketing:
* door te klikken op “u kan ook steeds uitschrijven”

Recht om een klacht in te dienen bij een toezichthoudende autoriteit:
Als je van mening bent dat B-DENTAL je persoonlijke gegevens op een onjuiste manier verwerkt, kun je
ons contacteren. Je hebt ook het recht om een klacht in te dienen bij een toezichthoudende instantie.

Beheerder van persoonlijke gegevens
B-DENTAL

Paalsesteenweg 257

3583 Paal

Belgié

Telefoonnummer: +32 (0)11 76 86 43

E-mail: info@b-dental

Ondernemingsnummer 0885.030.572

Rechtsvorm : Besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid

PRIVACYVERLARING B-DENTAL ACCOUNT

Waarom gebruiken we je persoonlijke gegevens?
We zullen je persoonlijke gegevens gebruiken voor het maken en beheren van je persoonlijke account om
je een gepersonaliseerde en relevante ervaring te geven.

We zullen je je aankoophistoriek en details rondom je aankopen verstrekken en je in staat stellen je
accountinstellingen te beheren. We bieden je ook gemakkelijke manieren om ervoor te zorgen dat je je
informatie zoals contactgegevens nauwkeurig en up-to-date blijven.

Welke soorten persoonlijke gegevens verzamelen we?

We verwerken altijd je e-mailadres en wachtwoord dat je aan ons doorgeeft wanneer je je aanmeldt voor
een B-DENTAL-account.

We verwerken de volgende categorieén van persoonlijke gegevens als je ervoor kiest deze aan
ons te verstrekken:

* Contactgegevens zoals naam, adres, telefoonnummer

* Facturatieadres

* Leveringsadres

* Land
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Wie heeft toegang tot je persoonlijke gegevens?
Gegevens die worden doorgegeven aan derden, worden alleen gebruikt om je te voorzien van de
bovengenoemde diensten.

Hoe lang bewaren we je gegevens?
We bewaren je gegevens zolang je een actieve B-DENTAL-account hebt.

Je hebt het recht om je account op elk gewenst moment te beéindigen, als je ervoor kiest om dit te doen,
zal je account ophouden te bestaan en wordt je als inactief beschouwd. We bewaren je persoonlijke
gegevens binnen het kader van wettelijke vereisten en in geval van een openstaand geschil.

Nadat je account beéindigd werd, worden je gegevens verwijderd.
PRIVACYVERLARING COOKIES

Een cookie is een klein tekstbestand dat op jouw computer of mobiele toestel wordt opgeslagen en dat bij
volgende bezoeken aan de website wordt opgehaald. Als je onze diensten gebruikt, gaan we ervan uit dat
je akkoord gaat met het gebruik van deze cookies.

Hoe lang bewaren we je gegevens?

B-DENTAL bewaart je persoonlijke gegevens niet. Je kan cookies eenvoudig via je browser van je
computer of mobiele toestel verwijderen. Raadpleeg het onderdeel “Help” in je browser voor instructies
over instellingen voor cookies en het verwijderen van cookies. Je kunt ervoor kiezen om cookies uit te
schakelen of een melding te krijgen telkens wanneer er een nieuwe cookie naar je computer of mobiele
toestel wordt gestuurd. Houd er rekening mee dat als je ervoor kiest om cookies uit te schakelen, je niet
van alle functies gebruik kunt maken.
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POLITIQUE DE PROTECTION DE LA VIE PRIVEE

Nous attachons une grande importance a votre vie privée : vos données personnelles et votre adresse e-
mail sont confidentielles et ne seront pas louées ou vendues a des tiers. Les données ne sont utilisées
que pour profiter pleinement des avantages de B-Dental.

POLITIQUE DE PROTECTION DE LA VIE PRIVEE

La confidentialité des données est d'une grande importance pour B-DENTAL SPRL et nous voulons étre
ouverts et transparents dans le traitement de vos données personnelles. C'est pourquoi nous avons une
politique qui détermine comment vos données personnelles sont traitées et sécurisées.

Qui est gestionnaire de vos données personnelles ?
B-DENTAL SPRL est le responsable du traitement des données personnelles que vous nous soumettez et
est responsable de vos données personnelles en vertu de la loi sur la protection des données.

Qui a accés a vos données ?
Vos données ne seront utilisées que par B-DENTAL. Vos données ne seront jamais transmises,
vendues ou échangées en dehors de B-DENTAL a des fins de marketing.

Les données transmises a des tiers seront utilisées exclusivement pour vous fournir nos
services, toujours dans le respect de la Iégislation en vigueur et de la loi sur la protection des
données.

Quelle est la base juridique du traitement ?

Pour chaque traitement spécifique de données personnelles que nous recueillons auprés de vous, nous
vous informerons si la transmission de données personnelles est Iégale ou nécessaire pour conclure un
contrat et s'il s'agit d'une obligation de procurer les données personnelles et les conséquences possibles
si vous choisissez de ne pas le faire.

Quels sont vos droits ?

Droit d'acces :

Vous avez le droit d'obtenir a tout moment des informations sur les données personnelles que nous
détenons a votre sujet. Vous pouvez contacter B-DENTAL pour recevoir vos données personnelles par e-
mail.

Droit a la portabilité :

Si B-DENTAL traite vos données personnelles par des moyens automatisés sur la base de votre
consentement ou sur la base d'un contrat, vous avez le droit de faire transférer une copie de vos données
a vous ou a un tiers. Ceci ne s'applique qu'aux données personnelles que vous nous avez soumises.

Droit de rectification :
Vous avez le droit de demander la correction de vos données personnelles si elles sont incorrectes, y
compris le droit de compléter les données personnelles incomplétes.

Lorsque vous recevez nos newsletters, vous pouvez modifier vos données personnelles en bas de I'envoi
en cliquant sur "Vérifier vos coordonnées ici".

Droit de suppression :

Vous avez a tout moment le droit de supprimer les données personnelles traitées par B-DENTAL en vous

désabonnant a I'une de nos newsletters, sauf dans les cas suivants :

*Vous avez une commande en cours qui n'a pas encore été expédiée ou qui n'a été expédiée
que partiellement.

*Vous avez une dette envers B-DENTAL, quel que soit le mode de paiement.

*Si vous avez effectué un achat, nous conserverons vos données personnelles relatives a votre
transaction a des fins comptables.
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Votre droit de vous opposer au traitement sur la base d'un intérét Iégitime :

Vous avez le droit de vous opposer au traitement de vos données personnelles sur la base d'un intérét
|égitime. B-DENTAL ne continuera pas a traiter les données personnelles, 8 moins que nous ne puissions
démontrer une raison légitime pour le traitement qui dépasse vos intéréts et droits ou a la suite de
réclamations Iégales.

Votre droit de vous opposer au marketing direct :
Vous avez le droit de vous opposer au marketing direct, y compris I'analyse de profil a des fins de
marketing direct.

Vous pouvez vous désabonner du marketing direct de la facon suivante :
en cliquant sur " désabonner vous ici".

Droit de déposer une plainte auprés d'une autorité de surveillance :
Si vous pensez que B-DENTAL traite vos données personnelles de maniére incorrecte, vous pouvez nous
contacter. Vous avez également le droit de porter plainte auprés d'un organisme de réglementation.

Administrateur des données personnelles
B-DENTAL

Paalsesteenweg 257

3583 Paal

Belgique

Téléphone : +32 (0)11 76 86 43

Courriel : info@b-dental.be

Numeéro d'entreprise 0885.030.572

Forme juridique : Société privée a responsabilité limitée.

DECLARATION DE LA VIE PRIVEE COMPTE B-DENTAL

Pourquoi utilisons-nous vos renseignements personnels ?
Nous utiliserons vos renseignements personnels pour créer et gérer votre compte personnel afin de vous
offrir une expérience personnalisée et pertinente.

Nous vous fournirons I'historique de vos achats et les détails de vos achats et on vous permettra de gérer
les paramétres de votre compte. Nous vous fournissons également des moyens simples afin de vous
assurer que vos informations telles que vos coordonnées sont exactes et a jour.

Quels types de renseignements personnels recueillons-nous ?

Nous traitons toujours votre adresse électronique et votre mot de passe que vous nous fournissez lorsque
VOous vous inscrivez a un compte B-DENTAL.

Nous traitons les catégories suivantes de renseignements personnels si vous choisissez de
nous les fournir :

*Les coordonnées telles que le nom, adresse, le numéro de téléphone.

*Adresse de facturation

*Adresse de livraison

*Pays

Qui a accés a vos données personnelles ?
Les données transmises a des tiers ne seront utilisées que pour vous fournir les services susmentionnés.

Combien de temps conservons-nous vos données ?
Nous enregistrons vos données tant que vous disposez d'un compte B-DENTAL actif.
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Vous avez le droit de résilier votre compte a tout moment, si vous choisissez de le faire, votre compte
cessera d'exister et vous serez considéré comme inactif. Nous conserverons vos données personnelles
dans le cadre des dispositions |égales et en cas de litige.

Apres la cléture de votre compte, vos données seront effacées.
DECLARATION DE LA VIE PRIVEE CONCERNANT LES COOKIES

Un cookie est un petit fichier texte qui est stocké sur votre ordinateur ou appareil mobile et qui est
récupéré lors de visites ultérieures sur le site Web. Si vous utilisez nos services, nous supposerons que
vous acceptez |'utilisation de ces cookies.

Combien de temps conservons-nous vos données ?

B-DENTAL ne conserve pas vos données personnelles. Vous pouvez facilement supprimer les cookies de
votre ordinateur ou de votre appareil mobile via votre navigateur. Pour savoir comment configurer les
cookies et comment les supprimer, consultez la section "Aide" de votre navigateur. Vous pouvez choisir
de désactiver les cookies ou d'étre averti chaque fois qu'un nouveau cookie est envoyé a votre ordinateur
ou appareil mobile. Veuillez noter que si vous choisissez de désactiver les cookies, il se peut que vous ne
puissiez pas utiliser toutes les fonctions.
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